BOBRODBDRVISTVI

————— 1UMINA PARK

Zdasady ochrany osobnich udaju

1. OBECNA USTANOVENI

11. Spréaveem osobnich Gdait je Lumina Park (PointZen sr.o) (déle jen ,Sprévee”).

1.2. Tento dokument popisuje zpUsoby, Ucely a rozsah zpracovani osobnich tdaid, které
Spravce provédi prostrednictvim webové stranky www.lumina-park.cz (déle jen
web").

1.3. Osobni tdaje zpracovavéme v souladu s narizenim Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 - Obecné nafizeni o ochrané osobnich  udai
(GDPR) — a prislusnymi zékony Ceské republiky (zejména zakonem o ochrané
osobnich Gdait).

14. Spravce ucini veskerd technickd a organizaéni opatreni k zabezpeceni osobnich
udaijti tak, aby nedoslo k jejich ztraté, zneuziti, neopravnénému pristupu nebo
Uniku.

2. JAKE OSOBNi UDAJE ZPRACOVAVAME A PRO JAKE UCELY

21. Newsletter

«  Pri prihldgeni k odbéru newsletteru nas uzivatel (déle ,Predplatitel”) poskytne
minimalné svij e-mail.

+  Volitelné miize byt pozadovéano jméno (pro personalizaci).

(el zpracovani: zasilani marketingovych sdéleni, novinek, informaci o produktech,
akeich a specidlnich nabidkéch.

*  Prévni zaklad: souhlas uzivatele (&l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR).

*  Doba uchovdni: Udaje budou uchovavény po dobu trvani Gcelu, tj. dokud
Predplatitel neodvolé souhlas, nebo po dobu stanovenou internimi pravidly (napr.
3-5let) - dle toho, co je praktiét&fE a zékonné zdivodnitelné.

«  Predplatitel m& pravo kdykoli odvolat sviij souhlas (napr. prostrednictvim odkazu
v kazdé e-mailové zpravé nebo pisemnym pozadavkem).

2.2. Kontakini formular

+  Pokud uzivatel vyplni kontaktni formulér, méze byt pozadovano (v zévislosti na poli
formulére) foto minimum udaiti: jméno / priimeni, e-mail, telefon (voliteln&), zpréva
/ dotaz.

+ (el zpracovani: zodpovédét zaslany dotaz, komunikace s uzivatelem, pripadné
dalsi kroky dle dotazu.

+  Prévnizdklad: souhlas uzivatele (€l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR) nebo opravnény zdjem
Spravee (8l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR), pokud dotaz spadd do bé&zného provozu
webu.

¢ Doba uchovdni: tdaje budou uchovévény po dobu nezbytnou k vyrizeni dotazu
a pripadné archivaci (napr. 1 rok po uzavreni komunikace), pokud nebude uzivatel
pozédat o jejich vymaz.

3. PRIJEMCI UDAJU / ZPRACOVATELE

31. Spravce muze vyuzit externi dodavatele (hostingové spole¢nosti, poskytovatele
e-mailovych sluzeb, technickou podporu), ktefi zpracovévaiji osobni Udaje
pro Sprévce jako zpracovatelé.

3.2. Ti maiji pristup k Gdajtim jen v rozsahu nutném pro vykon sluzby a nemohou Udaje
poutzit pro jiné Gcely.

3.3. V pripadech zékona mohou byt tdaje zpristupnény organiim verejné moci (napr.
orgdntim &innym v trestnim rizeni) v rozsahu stanoveném zékonem.

4. PRAVA SUBJEKTU UDAJU
Uzivatelé (subjekty dajt)) maif prévo:

. na pristup k svym osobnim Gdaijiim (védét, jaké udaje zpracovévame)

*  na opravu (pokud jsou tidaje helplné & nepresné)

*  navymaz (,préavo byt zapomenut”) — v pripadech, kdy to neni v rozporu s prévnimi
predpisy

*  naomezeni zpracovani

*  na prenositelnost Gdaitl (pokud je zpracovéni zalozeno na souhlasu nebo na plnéni
smlouvy)

+  vznést ndmitku proti zpracovani (zejména v pripadé primého marketingu)

* odvolat souhlas, pokud je zpracovéni na zakladé souhlasu — odvolani nema viiv
na zdékonnost zpracovéni provedeného do odvoldni.

Uzivatel md prévo podat stiznost dozorovému tradu (v CR Urad pro ochranu osobnich
(daitl), pokud se domnivé, Ze dochdzi k poruseni jeho prav podie GDPR.

5. COOKIES A SLEDOVACi TECHNOLOGIE

51. Web muze vyuzivat cookies a jiné sledovaci technologie (napr. analytické néstroje,
sluzby tretich stran).

52. Tyto technologie umoznuji napriklad mérit navstévnost, chovani uzivateld,
statistikou webu, personalizaci obsahu a reklamy.

5.3, Uzivatel je informovéin o poufiti cookies (napr. prostrednictvim banneru), maize svii
souhlas spravovat, odmitnout nebo vymazat cookies pomoci nastaveni prohlizece.

5.4. Podrobnéjsi informace o druzich cookies, icelech a dobé uchovdni by mély byt
uvedeny v samostatném dokumentu ,Cookies / Politika cookies”.

6. PRENOS MIMO EU / MEZINARODNi PRENOS

Pokud by osobni Gdaje byly prendseny mimo Evropsky hospodarsky prostor (EHP),
provede se tak pouze za podminek stanovenych GDPR (napr. vyjimky, standardni
smluvni dolozky, rozhodnuti o primérenosti atd.). Pokud takové prenosy realizujete, je
nutné tuto skutecnost v dokumentu uvést.

7. ZABEZPECENi A TECHNICIKA OPATRENI

71.  Web vyuzivé sifrovani (TLS / SSL) pro zabezpedeni pfenosu dat mezi uzivatelem
a serverem.

72. Pristup k Gdajlim je omezen na opravnéné osoby a chranén prihlasovacimi Gdaii.

73. Pravidelné zdlohovani, aktualizace softwaru, antivirové ochrana, monitorovani
pristupl apod.

74. V pripadé poruseni bezpecnosti (Gnik / ztréta dat) Spravce provede interni
vySetrovani, informuje Urad pro ochranu osobnich Udajt a pripadné i dotéené
osoby, pokud to vyzaduje GDPR (&l. 33, 34).

8. ZMENY ZASAD OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Spravce si vyhrazuje pravo tyto zésady kdykoli zménit (napr. kvili zméné procest,
technologii nebo prévnimu rémei). O zméndch bude informovat uzivatele vhodnym
zplisobem (napr. ozndmenim na webu).

9. KONTAKTNi UDAJE

Pro jakékoli dotazy tykaijici se ochrany osobnich Gdaijli, uplatnéni prav subjektu,
pozadavku na vymaz nebo opravu tdaijti kontaktujte Spravee na e-mailové adrese:
info@pointzen.cz nebo pisemné na adresu sidla Spravce.
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