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Lumina Park – Dobrodružství Světel je dočasná expozice pod širým nebem, 
otevřená, od 31. října 2025 do 01. února 2026 (dále jen „Park“).

Žádáme všechny návštěvníky, aby dodržovali níže uvedená pravidla a zajistili 
tak bezpečný a příjemný pobyt v našem parku.

Všechny osoby, které navštíví park, jsou povinny si přečíst a dodržovat tato 
pravidla. Zaplacením vstupného, souhlasíte s pravidly parku. 

Pravidla parku jsou k dispozici na informačním pultu parku a na webových 
stránkách parku / sociálních sítích parku.

1. Výstava je otevřena denně od 31. října 2025 do 1. února 2026.

2. Park je otevřen od pondělí do neděle od 17:00 do 21:00 (poslední vstup ve 20:00).

3. Park může být uzavřen kvůli náhlým změnám počasí (např. silné poryvy větru 
a déšť). Informace budou k dispozici na sociálních sítích parku. V případě náhlého 
zhoršení počasí by se návštěvníci měli řídit pokyny zaměstnanců parku, včetně 
příkazu k okamžitému opuštění parku.

4. Výstava může být uzaavřena z důvodu rozhodnutí vlády ČR způsobené vyšší mocí 
související s pandemií koronaviru vyhlášenou na území ČR.

5. Návštěvníci výstavy jsou povinni si zakoupit vstupenku. Vstupenky jsou k dispozici na 
webu lumina-park.cz/dobrodruzstvi-svetel/vstupenky/ nebo na pokladnách parku. 

 Pokladny jsou otevřeny od pondělí do neděle od 17:00–20:00 Vstupenky 
zakoupené online jsou v elektronické podobě.

6. Děti do výšky 80 cm vstupné do areálu Parku neplatí.

7. Vstupenky lze na daný den zakoupit v předprodeji online.

8. Vstupenky jsou platné dle vyznačené platnosti na vstupence. 

9. Vstupenka vás opravňuje k jednorázovému vstupu. Po opuštění parku ztrácí 
vstupenka platnost a nelze ji znovu použít.

10. Zakoupené vstupenky nelze vrátit ani vyměnit, s výhradou bodu 11.

11. Vrácení peněz za zakoupené vstupenky je možné pouze v případě, že byl park 
v den platnosti vstupenky uzavřen. V takovém případě za účelem vrácení peněz 
zašlete zprávu na: info@lumina-park.cz

12. O státních svátcích platí standardní ceny vstupenek.

FOTOGRAFOVÁNÍ A NATÁČENÍ 
1. Fotografování a natáčení na výstavě pro soukromé účely je možné, pokud to 

nenaruší ostatní návštěvníky, nepoškodí rostliny, exponáty a vybavení parku 
a nezpůsobí škody ostatním návštěvníkům (fyzické nebo související s ochranou 
osobních práv).

2. Fotografování se stativem je povoleno , ale je třeba dbát zvýšené opatrnosti, aby 
nezpůsobil žádné nebezpečí a nesnižoval komfort návštěvy pro ostatní osoby 
pobývající v parku.

3. Nad areálem parku je zakázáno používat drony.

4. Pořizování fotografií a videí pro komerční účely je možné pouze se souhlasem 
představenstva společnosti PointZen s. r. o. Cena komerčního focení v oblasti 
Parku, je splatná před realizací v pokladně u vchodu, pro rezervaci je 
info@lumina-park.cz

5. Je zakázáno fotografovat a filmovat části zabezpečovacích systémů.

6. PointZen s. r. o. nenese odpovědnost za porušování osobnostních práv třetími 
osobami nebo způsobení jejich poškození v důsledku fotografování a natáčení.

PŘÍTOMNOST DĚTÍ A NEZLETILÝCH 
1. Děti a nezletilí mohou pobývat v parku pouze pod dohledem dospělých, kteří 

přebírají plnou odpovědnost za jejich bezpečnost.

2. Za chování nezletilých a za právní bezpečnost dětí odpovídají opatrovníci nebo 
rodiče.

PŘÍTOMNOST ZVÍŘAT 
1. Vstup se psy je povolen, pokud bude pes celou dobu návševy na vodítku.

2. Je zakázáno odchytávat, plašit a krmit volně žijící zvířata žijící v parku.

3. Zvířata nesmí ohrožovat ostatní návštěvníky.

4.  Majitel psa by měl v případě potřeby odstranit psí trus. V případě nedodržení 
tohoto ustanovení budou návštěvníci i pes z parku vyvedeni.

5.  Psi musí být pod neustálým dohledem majitele.

6. Majitel / doprovod psa zodpovídá za případné škody, škody na majetku, zranění 
způsobená psem při návštěvě Parku.

BEZPEČNOST
1. Pro bezpečnost návštěvníků parku je zakázáno běhat, jezdit na kolech (včetně 

dětských) a dále používat skateboardy, koloběžky, kolečkové brusle, apod.

2. Na výstavní ploše je k dispozici několik dekorativních prvků, do kterých můžete 
vstoupit a vyfotografovat se. Je zakázáno šlapat na dekorace, které jsou oploceny 
zábranami. Přemísťování exponátů je zakázáno.

3. Je zakázáno dotýkat se elektrických zařízení, kabelů, vodičů.

4. Ve dnech s nepříznivými povětrnostními podmínkami (např. vítr, déšť) je třeba dbát 
zvýšené opatrnosti.

5. Expozice je neustále monitorována ostrahou, kamerami a bezpečnostními systémy. 
Lidé vstupující do parku jsou si toho vědomi a souhlasí s tím, že budou monitorováni.

6. V parku je zakázáno kouření a používání vonných látek, které poškozují životní 
prostředí.

7. Osoby narušující klid a pořádek a nedodržující tato nařízení mohou být vykázáni 
z Parku bez náhrady vstupného a náhrady za věcné škody.

8. Kvalifikovaný bezpečnostní personál má právo zasáhnout a vyzvat osoby, které 
nedodržují tato nařízení, aby Park opustili. Návštěvníci nemají v tomto ohledu nárok 
cokoliv nárokovat.

9. Prosíme návštěvníky parku, aby se řídili pokyny zaměstnanců parku, kteří 
odpovídají za bezpečnost.

10. Do parku je zakázáno vnášet a používat pyrotechniku, výbušniny, škodlivé 
chemikálie a podobně.

11. Pořadatel výstavy v Parku nezodpovídá za chování návštěvníků pod vlivem 
alkoholu, kteří přebírají plnou odpovědnost za své chování, škody a zranění utrpěná 
při návštěvě Parku.

12. Je zakázáno dotýkat se exponátů, elektroinstalace nebo reflektorů v parku.

13. Je zakázáno znečišťovat park odpadky, ničit zeleň včetně vstupu do zelených 
ploch, pokud není plocha zřetelně označena jako určená pro návštěvníky.

14. Jakékoli chování, které diskriminuje ostatní návštěvníky (včetně rasismu, 
antisemitismu, xenofobie nebo homofobie atd.), je v parku zakázáno.

15. V případě jakéhokoli zranění bez ohledu na jeho povahu, kontaktujte personál 
parku.

16. Je zakázáno narušovat nebo ničit předměty patřící do parku nebo patřící jiným 
osobám.

17. Osoba pobývající v Parku je plně finančně odpovědná za jakoukoli škodu, včetně 
škody na zdraví, a škody na majetku způsobené její vinou.

18. Každý návštěvník je odpovědný za své vlastní věci přinesené do parku, včetně 
brýlí, mobilního telefonu nebo smartphonu, batohu, notebooku atd. Park není 
finančně odpovědný za jakékoli poškození či ztrátu uvedených věcí, a to ani 
v případě, že jsou ponechány v parku, jakož i v jeho okolí, na parkovištích nebo 
na jiných místech přiléhajících k areálu parku.

 • Věci ztracené nebo zapomenuté v Parku, pokud jsou nalezeny zaměstnancem 
 Parku nebo předány třetí stranou, lze vyzvednout na pokladně do 30 dnů 
 od okamžiku, kdy byly nalezeny.

20. Park neodpovídá za škody způsobené vyšší mocí, přírodními silami, povětrnostními 
vlivy nebo jinými nesoucími znaky vyšší moci.

21. Park není odpovědný za žádné přerušení dodávek elektřiny, plynu, vody nebo 
jiných inženýrských sítí, ani za jakékoli nepříjemnosti, které z toho mohou vyplynout.

22. Provozovatel má právo omezit, nebo uzavřít některé části areálu, např. z důvodu 
údržby či úprav, bez nároku na vrácení vstupného či jeho části.

23. Vstup je možný pouze vstupní bránou, je zakázáno přelézat plot ohraničující arál.

24. Podle povahy porušení může provozovatel požádat o zákrok policie.

25. Vstup k přilehlé vodní ploše je povolen ve vyznačeném prostoru "Dino pláž". Vstup 
do vody je výhradně na vlastní odpovědnost a vlastní nebezpečí. Provozovatel 
areálu není vlastníkem, nájemcem ani provozovatelem přilehlých vodních 
ploch/vodní nádrže. Koupání je povoleno, nicméně je nutné brát v úvahu přírodní 
charakter nádrže. Děti se mohou koupat pouze v doprovodu rodičů.

26. V areálu je zákaz prodeje a požívání alkoholu osobám mladším 18. let, osobám 
podnapilým a osobám pod vlivem omamných a psychotropních látek.

27. V areálu platí zákaz vstupu za lana ohraničující exponáty a také přísný zákaz 
vstupu do budov mimo toalet, Dinoshopu.

28. Provozovatel je oprávněn kdykoliv změnit tento návštěvní řád.

Kontaktní číslo na dozor parku: +420 774 387 666.

NÁVŠTĚVNÍ ŘÁD


